
民間認証事業者による公的個人認証サービスの利用イメージ

利用者 オンラインショッピング会社

インターネット銀行等

民間認証事業者

（認証業務を実施）

⑧　回答（有効）

⑦　民間電子証明

　書の有効性

　の確認

⑨　商品発送

⑥　オンラインショッピング（注文）

公的個人認証サービス

公的電子証明書
の有効性の確認

　

回
答
（
有
効
）

注文書 ＋ 電子証明書

※インターネット銀行等（民間
認証事業者）は、オンライン
ショッピング会社等からの電
子証明書の有効性確認の請
求に対応するため、公的個人
認証サービス側に公開鍵証明
書の有効性を確認することに
よりその失効等の事態（死亡、
住所移転等）を把握し、失効リ
スト（CRL）を更新

⑤　民間電子証明書を発行

②　口座

　開設・電子

　証明書発行申請

申請書 ＋ 電子証明書

④　

回
答
（
有
効
）

③　公的電子証明書

　の有効性の確認

①　
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子
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発
行
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民間
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時の本人確認
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